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RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO DE DEMONSTRAÇÃO TÉCNICA/OPERACIONAL 

ANEXO I - EDITAL DE PREGÃO ELETRÔNICO Nº 18/2024 

(TERMO DE REFERÊNCIA) 

 

Data: 31 de julho de 2024 

Local: Sala de Reuniões do Paço Municipal 

Horário: 8:30 até 11:00 

Presentes: 

 Alessandro Zomer Prats (Analista de Produto – 1Doc) 

 José Pedro Barbosa Filho (Setor de Tecnologia da Informação) 

 Márcia Andréia da Silva Paolini (Setor de Compras e Patrimônio) 

 Rebeca Magda Arnold Silva (Secretaria de Planejamento Urbano e Inovação 

Tecnológica) 

1. Introdução 

Este relatório tem como objetivo avaliar se a empresa vencedora do certame cumpriu todas as 

exigências estabelecidas no Termo de Referência, particularmente no item “5. c)”, relacionado 

à demonstração técnica/operacional do sistema proposto. 

2. Descrição do Processo de Avaliação 

De acordo com o Termo de Referência, a empresa vencedora deveria realizar uma 

demonstração técnica/operacional do sistema. A apresentação deveria ser realizada nas 

dependências da Prefeitura de Mandaguaçu. 

3. Critérios de Avaliação 

Os critérios para a avaliação da demonstração técnica/operacional foram: 

 Realização da apresentação nas dependências da Prefeitura de Mandaguaçu. 

 Cobertura de todos os aspectos listados no Termo de Referência. 

 Comprovação de funcionalidades e características técnicas especificadas. 

4. Evidências Coletadas 

Durante a demonstração, foram observados e registrados os seguintes pontos: 

 Aspectos Técnicos: Todos os módulos e funcionalidades especificadas no Termo de 

Referência foram demonstrados, incluindo gestão de protocolos, ouvidoria digital, 

tramitação de processos administrativos, concessão de alvarás de construção, 

elaboração de memorandos e documentos internos, e assinaturas digitais. 
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 Conformidade com Especificações: As funcionalidades apresentadas atenderam às 

especificações técnicas e operacionais descritas no Termo de Referência, incluindo 

requisitos de segurança, interoperabilidade com sistemas de terceiros, e suporte técnico 

contínuo. 

5. Conclusão 

Com base nas evidências coletadas durante a demonstração técnica/operacional, 

concluo que a empresa vencedora ATENDEU a todas as exigências estabelecidas no Termo de 

Referência, item “5. c)”. Portanto, a empresa demonstrou adequadamente as funcionalidades 

do sistema e cumpriu com as obrigações estipuladas no processo licitatório. 

 

 

 

 

 

 

 

 

JOSÉ PEDRO BARBOSA FILHO 
Setor de Tecnologia da Informação 
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