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Relatorio de demonstracdao Consolidada da

Evolucao Mensal das quantidades de Manifestacoes.
Ano de 2023

O presente Relatério de Demonstragdo Consolidada da Evolucdo Mensal das
Manifestacfes do ano de 2023 apresenta o resultado do acompanhamento das 3.147
manifestacdes registradas pela Ouvidoria Municipal de Mandaguacu. O documento
reine informacfes sobre os principais tipos de registros — denuncias, elogios,
informacgodes, reclamacdes, solicitagdes e sugestdes — evidenciando o comportamento e
a participacdo dos municipes ao longo do ano.



http://www.mandaguacu.pr.gov.br/




140

123
116
i I
©
0
&
o\)

126

™
o /
-
00
- Oy
— (@V
o@:\
()
K
o~
i 0,\0\
- D
%
S
O O 0 o o o o
N O O O <%
- -

250

200

150

124

126

124
106 I

: l

100

50

0




2.5

2.0

2
1.5
1.0
0.5
0.0
) o (o) o o o o
& » & ¢ $°‘ & &
Conclusao

O registro de 3.147 manifestagbes em 2023 demonstra o0 engajamento da
populacdo e o compromisso da Ouvidoria Municipal de Mandaguacu com a escuta
ativa e a transparéncia publica. A analise das manifestacdes — entre dendncias,
elogios, informacdes, reclamacdes, solicitacdes e sugestbes — permitiu identificar
as principais demandas e oportunidades de aprimoramento dos servigcos
municipais.

Dessa forma, o relatério consolida a importancia da Ouvidoria como instrumento
de participacdo social e gestao eficiente, reforcando o vinculo entre o cidadéo e o
poder publico e contribuindo para o desenvolvimento de uma administracdo cada
vez mais acessivel, responsiva e comprometida com o bem-estar coletivo.

Mandaguagu, 17 de Outubro de 2025

Cleverson Carlos Moreira / Ouvidor Municipal



